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INTRODUCCION

El Informe de Avance de Gestidn Financiera es “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado de Quintana
Roo (ASEQROO) para el analisis correspondiente, sobre los avances fisicos y
financieros de los programas aprobados del ejercicio”, tal y como se define en el articulo
6 fraccion XVII de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana
Roo (LFRCQROO).

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electrénica y
oportuna a la ASEQROQO, los flujos presupuestales de ingresos y egresos para la debida
integracion de los informes trimestrales de Avance de Gestion Financiera, reflejando la
informacion contenida en la Ley de Ingresos, el Presupuesto de Egresos de Egresos del
Estado, el Estado Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos, informacion que sirve para hacer comparaciones consistentes
del ejercicio fiscal que se informa; asi como los informes de avance del cumplimiento de
los programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2023, publicados en el
Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo.
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La ASEQROO, en cumplimiento de lo dispuesto en el tltimo parrafo del articulo 14 de la
LFRCQROO, realizo6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de su recepcion, el
analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por el Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo, con la finalidad de
conocer el grado de cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades
en ellos proyectados, para ser entregado a la Comision de Hacienda, Presupuesto y

Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestion Financiera contiene lo siguiente:
I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al cuarto trimestre del
ejercicio fiscal 2023; y
[I. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana

Roo, para el mismo periodo de tiempo mencionado en el punto anterior.

Por su parte, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Quintana Roo, dentro de los términos establecidos en la Ley de Fiscalizacion vy
Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, entreg0 a esta entidad fiscalizadora
su Informe de Avance de Gestion Financiera, el cual incluye las cifras acumuladas en el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2023, en los términos
previstos en la Guia para la Integracion y Rendicién de los Informes de Avance de
Gestion Financiera, y al Acuerdo que contiene los Lineamientos para la Integraciéon y
Rendicion de los Informes de Avance de la Gestidbn Financiera de las Entidades

Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.
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l.- FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS
a) Ingresos
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo, en

el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, presenta el siguiente
flujo de ingresos:

Impuestos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Cuotas y
aportaciones de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

seguridad social

Contribuciones de
mejoras

Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Productos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Aprovechamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Ingresos por venta
de bienes,
prestacion de 137,734,227.00 151,852,640.67 137,734,227.00 151,852,640.67 65,700,742.35 72,033,484.65 47.70
servicios y otros
ingresos

Participaciones,
aportaciones,
convenios,
incentivos
derivados de la
colaboracion fiscal
y fondos distintos
de aportaciones

281,448,976.00 320,527,353.44 281,448,976.00 320,527,353.44 319,933,993.83 (38,485,017.83) 113.67

Transferencias,
asignaciones,
subsidios y
subvenciones, y
pensiones y
jubilaciones

856,379,448.00 772,603,141.47 856,379,448.00 772,603,141.47 729,203,049.60 127,176,398.40 85.15

Ingresos derivados
de financiamientos

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y
Normatividad Técnica.
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS INGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del ingreso recaudado al cuarto trimestre por la
cantidad de $1,114,837,785.78, con el ingreso estimado del mismo periodo con un
importe de $1,275,562,651.00 deriva que la gestion para captar recursos al 31 de
diciembre del ejercicio 2023, se alcanzo6 en un 87.40%. Este resultado se origina por las
siguientes razones manifestadas por la entidad: Ingresos por venta de bienes,
prestacion de servicios y otros ingresos, “en este trimestre existe variacién entre los
ingresos recaudados con los proyectados, por lo que no se logro la recaudacion al 100%
debido a que se proyectaron servicios que a la fecha no se han llevado a cabo, como por
ejemplo: Ventas de protesis de brazos completos, de la pierna completa, columna
completa, entre otros asi mismo, por las obras federales respecto al parque del jaguar,
el tren se vio obligado a suspender sus servicios hasta nuevo aviso, al igual que la
gasolinera en este momento el servicio sigue suspendido”; Participaciones,
aportaciones, convenios, incentivos derivados de la colaboracion fiscal y fondos
distintos de aportaciones, “el presupuesto federal va de acuerdo a las actividades
programadas, al 31 de diciembre del 2023 la recaudaciéon fue mayor que lo estimado,
esto debido a que solicitaron ampliaciones para los proyecto del recurso FAM el cual no
estd considerado en el estimado acumulado”; y Transferencias, asignaciones,
subsidios y subvenciones, y pensiones y jubilaciones, “en el presupuesto estatal en
este trimestre al 31 de diciembre del 2023 existe variacion entre el ingreso recaudado
con el estimado acumulado debido a que se estimé mas en el estimado acumulado sin
embargo en el trimestre anterior se realizacion reducciones el presupuesto aprobado”.
(Figura 1)
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AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS DEL
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Figura 1

REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2023

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo, ha
recaudado ingresos en su gestion financiera al 31 de diciembre de 2023 la cantidad de
$1,114,837,785.78, que comparado con el ingreso estimado anual con un importe de
$1,275,562,651.00, arroja que la entidad al cierre del cuarto trimestre, ha recaudado el
87.40% del total de ingresos estimado para captar en todo el ejercicio fiscal, integrado
de la siguiente manera: el 13.82%, 15.67%, 29.55% y 28.36% para el primer, segundo,
tercer y cuarto trimestre, respectivamente; quedando recursos no recaudados
$160,724,865.22, que representa el 12.60% del total de sus ingresos estimados a

recaudar durante el ejercicio fiscal que se informa. (Figura 2)
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Figura 2
b) Egresos
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo, en

el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, presenta el siguiente

flujo de egresos:

ﬁgr’;’('fr']gfes $312,881,219.00 | $334,222,225.75 | $312,881,219.00 | $334,222,225.75 | $292,706,518.90 $41,515,706.85 87.58
Materiales y

et 109,320,821.00 153,377,337.93 109,320,821.00 153,377,337.93 88,545,344.25 64,831,993.68 57.73
Servicios generales 48,476,241.00 131,895,680.05 48,476,241.00 131,895,680.05 91,604,805.28 40,290,874.77 69.45
Transferencias,

asignaciones, 516,684,370.00 562,122,919.80 516,684,370.00 562,122,919.80 545,305,407.99 16,817,511.81 97.01
subsidios y otras e e e e R e .
ayudas

Bienes muebles,

inmuebles e 73,200,000.00 32,488,519.37 73,200,000.00 32,488,519.37 27,395,501.73 5,093,017.64 84.32
intangibles

Inversién piblica 0.00 0.00 0.00 30,876,452.68 30,872,243.28 4,209.40 99.99
Inversiones

financieras y otras 215,000,000.00 30,876,452.68 215,000,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
provisiones

Participaciones y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
aportaaones

Deuda pablica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y
Normatividad Técnica.
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS EGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del egreso devengado al cuarto trimestre por la
cantidad de $1,076,429,821.43, con el egreso modificado del mismo periodo con un
importe de $1,244,983,135.58, se deriva que los recursos al 31 de diciembre del ejercicio
fiscal 2023, se aplicaron en un 86.46%. Este menor devengo se origina por las siguientes
razones manifestadas por la entidad: Servicios personales, “en este capitulo existe una
variacion entre el presupuesto modificado acumulado con el devengado acumulado
debido a que es el presupuesto autorizado anual sin considerar las ampliaciones
autorizadas en este trimestre”; Materiales y suministros, “en este capitulo existe
variacion entre el presupuesto modificado acumulado con el devengado acumulado
debido a que se ha solicitado ampliaciones en este trimestre”; Servicios generales, “en
este capitulo existe una variacion entre el presupuesto modificado acumulado con el
devengado acumulado debido a que es el presupuesto autorizado anual sin considerar
las ampliaciones autorizadas, sin embargo en la gasolinera y el tren en este trimestre, el
servicio estad suspendido por lo siguiente no se ha devengado en su totalidad lo
estimado”. Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, “en este capitulo
existe una variacién entre el presupuesto modificado acumulado con el devengado
acumulado debido a que es el presupuesto autorizado anual sin considerar las
ampliaciones autorizadas durante el trimestre, por lo siguiente no se ha devengado al
100%”; Bienes muebles, inmuebles e intangibles, “en este capitulo existe una
variacion entre el presupuesto modificado acumulado con el devengado acumulado
debido a que es el presupuesto autorizado anual sin considerar las ampliaciones
autorizadas al cuarto trimestre se ejercié un 84.32%”; Inversién publica, “en este
capitulo se solicito una ampliacion para llevar a cabo los proyectos”; e Inversiones
financieras y otras provisiones, “en este trimestre se realizaron reducciones en este

capitulo por lo cual, en el aprobado acumulado no se ve reflejado la reduccion debido a
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que es el presupuesto que se autorizé en el afio, sin considerar las adecuaciones

presupuestales del trimestre”. (Figura 3)

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
DE EGRESOS DEL PERIODO ENERO-DICIEMBRE DE 2023
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Figura 3

REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
APLICACION DE LOS EGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2023

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo, ha
devengado egresos en su gestion financiera al 31 de diciembre de 2023 la cantidad de
$1,076,429,821.43 que comparado con el egreso modificado anual con un importe de
$1,244,983,135.58, arroja que la entidad al cierre del cuarto trimestre, ha ejercido el
86.46% del total autorizado para ejercer en todo el ejercicio fiscal, integrado de la
siguiente manera: el 7.98%, 18.04%, 17.25% y 43.19% para el primer, segundo, tercery
cuarto trimestre, respectivamente; quedando recursos no devengados por
$168,553,314.15 que representa el 13.54% del total de sus egresos para ejercer en el

ejercicio fiscal que se informa. (Figura 4)
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Figura 4

II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo,
reporta como presupuesto total modificado la cantidad de $1,211,600,658.58, recurso

destinado para el desarrollo de dos programas presupuestarios:

» EO025 - Prevencion, Atencion y Proteccion a Grupos en Situacién de
Vulnerabilidad, el cual se desarrollard con 2 indicadores estratégicos y 6 de
gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto modificado de
$963,613,866.64

» MO0O1 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto modificado de $247,986,791.94
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Cabe mencionar que el importe reportado en este apartado difiere de lo expresado en el
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal 2023, en

virtud de que en éste ultimo documento plasman un presupuesto Modificado anual de
$1,244,983,135.58

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022 de la siguiente manera:

P.P

E025 - Prevencion, Atencion
y Proteccién a Grupos en
Situacion de Vulnerabilidad

P.E.D
Eje 4 - Desarrollo
Social y Combate a la

Desigualdad

Programa 25 -
Atencién a grupos en
Situacién de
Vulnerabilidad

18 - Programa
Actualizacién del
Programa Institucional
de Atencion a Grupos
en Situacion de
Vulnerabilidad

P.P.
MOO1 - Gestion y
Apoyo Institucional

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo, en
el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, presenta el siguiente avance del

cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el
Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA - - L. . - -
EO025 - Prevencion, Atencién y Pr ion r n Si ion Vulnerabili
PRESUPUESTARIO: 025 evencion, Atencién y Proteccién a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONRESUMEN | NomsreDEL | SENTIPO |Frec DE PROGRAMADO ¥ REFLIZADO EN EL A D L ADIETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/ 2 - g a
PROGR. NO er o er to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN CHTUAL
- ) 0.00 0.00 0.00 110.62
F - Contribuir a Mejorar la Namero de
calidad de vida de los grupos Personas en
en situacion de vulnerabilidad, | o 4 de Ascendente = Anual 100.00 si 110.62% 110.62%
para reducir sus condiciones | i
de desventaja social y vu ner_apl idad
econémica Beneficiadas
0.00 0.00 0.00 100.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E025 - Prevencién, Atencién y Proteccién a Grupos en Situacién de Vulnerabilidad

METAS-AVANCE

mujeres

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘EII_DO FREC. DE PROGRAMADSETRI%EDACI; EAEOENEL Avﬁ“é%%gi&ﬁgf‘”‘
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/ a - g a
PROGR. [ NO & ® & Lo
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
P - Las personas en situacion ’s\‘:rmg{ci)s de 0.00 102.07 0.00 105.00
de vulnerabilidad reciben !
beneficios de manera L?le:'f;?;ss en los Ascendente Anual 100.00 Si 105.00% 104.86%
coordinada para mejorar su programas de
calidad de vida. asistencia social 0.00 100.00 0.00 100.00
CO1L - Nifias, nifios z’:rr\zi:ggle de 0.00 101.89 0.00 104.48
adole;cemes preve_nldos y proporcionados a Ascendente  Trimestral 100.00 Si 104.47% 103.29%
atendidos para mejorar su P de la infanci
calidad de vida avor ge 'a iniancia
y adolescencia 0.00 100.00 0.00 100.00
Porcentaje de 0.00 104.75 0.00 100.14
C02 - Personas con  servicios
discapacidad son prevenidasy | proporcionados a | s odente | Trimestral| 100.00 Si 100.14% = 101.83%
atendidas para mejorar su favor  de las
calidad de vida personas con 0.00 100.00 0.00 100.00
discapacidad
Porcentaje de 0.00 102.87 0.00 08.53
CO03 - Personas mayores son | servicios : ’ ’
prevenidas y atendidas para proporcionados a Ascendente  Trimestral 100.00 Si 98.53% 100.12%
mejorar su calidad de vida favor  de las
personas mayores 0.00 100.00 0.00 100.00
C04 - Las familias son z:;j‘z:“ot:'e de 0.00 104.63 0.00 99.32
prevemdas, atendlpias y proporcionados a Ascendente  Trimestral 100.00 Si 99.32% 101.15%
protegldas para mejorar su favor de las
calidad de vida Familias 0.00 100.00 0.00 100.00
Porcentaje de
CO05 - Atencion con talleres, talleres, cursos y 0.00 100.00 95.00 104.00
cursos y plticas para la | platicas realizados |\ onqente | Semestral| 100.00 si 104.00% 100.00%
prevenciéon de la violencia para la prevencién
intrafamiliar contra la violencia 0.00 100.00 100.00 100.00
intrafamiliar
Porcentaje de
. " . 0.00 0.00 100.00 99.99
C06 - Mujeres atendidas y ayudas  sociales
protegidas para mejorar su proporcionadas a Ascendente @ Semestral 100.00 Si 99.99% 99.99%
calidad de vida favor  de las
0.00 0.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa E025 - Prevencidn, Atencién y Proteccién a Grupos en

Situacion de Vulnerabilidad, el avance presentado de las metas y objetivos a

nivel Fin, es del 110.62% con respecto a la meta programada anual, la entidad

comenta que “se reporta el cumplimiento a nivel Fin del 110.62% con un total

acumulado de 166,486 personas en estado de vulnerabilidad beneficiadas de

primera vez y subsecuentes por todas las Unidades Responsables del SEDIF

Quintana Roo mediante los diferentes programas de asistencia social y con

respecto a lo programado al IV trimestre; quedando este indicador con meta en
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(rango color rojo) de acuerdo con su semaforizacion, se hace mencioén que este
incremento en la poblacion se debe a diversos factores que no se tenian
contemplados en el Programa Institucional del SEDIF, y que de acuerdo al
Recurso Federal y aprobacion de recurso estatal se tiene dicho incremento todo
esto enfocados en la prevencién, atencion y proteccion de los grupos de atencion
prioritaria durante el periodo que se reporta, los datos estadisticos contenidos en
este reporte estan respaldados por los medios de verificacion entregados por cada
UR como son los padrones de beneficiarios y los recibos de comprobaciéon de
servicios generales debidamente firmados y sellados, anexando listas de
asistencia y evidencia fotogréafica (que se omiten ya que se trabaja con menores
de edad) mismos que estan bajo resguardo de cada una para cotejo de la
informacion por cada accion realizada, quedando bajo su responsabilidad y/o

aclaracion lo reportado”.

Durante este periodo, de los seis componentes que integran este programa

presupuestario solo los siguientes reportan avances:

» Componente 01: Se reporta un avance del 104.47% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “se reporta el cumplimiento a nivel
Componente del 104.47% con un total acumulado de 7,888,883 servicios
proporcionados a los beneficiarios de primera vez y subsecuentes por las
Unidades Responsables a favor de la infancia y adolescencia respecto a lo
programado al IV trimestre los cuales se integran por las siguientes Unidades
Responsables: 3316-Subdireccion General de Atencion a la Infancia y
Adolescencia, Centros de Atencion Infantil Comunitarios en Benito Juarez, OPB,
Puerto Morelos y Solidaridad, 3425-Direccion del Centro de Desarrollo Infantil 1
del Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia, 3426-Direccion del Centro
de Desarrollo Infantil 2 del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, 3436-
Direccion del Centro Integral de Primera Infancia Bacalar, 3435-Direccion del

Centro Integral de Primera Infancia Carmelina H. de Lopez Lira Playa del Carmen,




DPNT-FO-015-R02

3431-Direccion del Centro Integral de Primera Infancia Chuun Koopo Cancun,
3430-Direccion del Centro Integral de Primera Infancia Moots Ya Axche, 3437-
Direccion del Centro Integral de Primera Infancia Villas Otoch Paraiso Cancun, la
Ludoteca Cancun, 3439-Direccion de Seguimiento de Programas Comunitarios,
3415-Direccion de Recreacion, Cultura y Deporte, 3427-Direccidén de Atencion a
Nifias, Nifios y Adolescentes en Situacion de Vulnerabilidad, 3312-Procuraduria
de Proteccidn de Nifas, Nifios, Adolescentes y la Familia del Estado de Quintana
Roo, la Casa de Asistencia Temporal de Nifias, Nifios y Adolescentes en Riesgo
y Migrantes No Acompafados, 3416-Direccion de la Casa de Asistencia Integral
para Adolescentes y la 3424-Direccion de la Casa Hogar Ciudad de las Nifas,
Nifilos y Adolescentes; quedando este indicador con meta satisfactoria (rango
color verde) de acuerdo con su semaforizacion, enfocados en la prevencion,
atencioén y proteccion de las nifias, nifios y adolescentes mediante los programas
de asistencia social durante el periodo que se reporta, los datos estadisticos
contenidos en este reporte estan respaldados por los medios de verificacion
entregados por cada UR como son los padrones de beneficiarios y los recibos de
comprobacion de servicios generales debidamente firmados y sellados, anexando
listas de asistencia y evidencia fotografica (Qque se omiten ya que se trabaja con
menores de edad) mismos que estan bajo resguardo de cada una para cotejo de
la informacién por cada accidén realizada, quedando bajo su responsabilidad y/o
aclaracion lo reportado”.

Componente 02: Se reporta un avance del 100.14% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “se reporta el cumplimiento a nivel
Componente del 100.14% con un total acumulado de 79,388 servicios
proporcionados a los beneficiarios de primera vez y subsecuentes por las
Unidades Responsables a favor de las personas con discapacidad respecto a lo
programado al IV trimestre; los cuales se integran por las siguientes Unidades
Responsables: 3313-Subdireccion General de Salud y Atencion a Personas con
Discapacidad, los Centros de Rehabilitacion Integral Municipal de FCP, JMM y
L.C, la 3420-Direccion de los Centros de Rehabilitacion Integral y de Atencion al
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Autismo, la 3434-Coordinacion del Centro de Rehabilitacion Integral Municipal
Cozumel, 3433-Direccion de Salud y Atencion Integral y la 1429-Direccién de
Atencion Visual, quedando este indicador con meta satisfactoria (rango color
verde) de acuerdo con su semaforizacion, enfocados en la prevencion y atencion
de las personas con discapacidad mediante los programas de asistencia social
durante el periodo que se reporta, los datos estadisticos contenidos en este
reporte estan respaldados por los medios de verificacion entregados por cada UR
como son los padrones de beneficiarios y los recibos de comprobacion de
servicios generales debidamente firmados y sellados, anexando listas de
asistencia y evidencia fotogréfica (que se omiten ya que se trabaja con menores
de edad) mismos que estan bajo resguardo de cada una para cotejo de la
informacion por cada accion realizada, quedando bajo su responsabilidad y/o
aclaracion lo reportado”.

Componente 03: Se reporta un avance del 98.53% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que: “se reporta el cumplimiento a nivel
Componente del 98.53% con un total acumulado de 245,787 servicios
proporcionados a los beneficiarios de primera vez y subsecuentes por las
Unidades Responsables a favor de las personas mayores respecto a lo
programado al IV trimestre; los cuales se integran por las siguientes Unidades
Responsables: 3422-Direccién de Promocion y Calidad de vida de las Personas
Mayores, los Clubes para la Atencién de Personas Mayores, Nuevo Amanecer y
Juventud Acumulada y la 3421-Direccion de la Casa Hogar de Personas Mayores;
guedando este indicador con meta satisfactoria (rango color verde) de acuerdo
con su semaforizacion, enfocados en la prevencion, atencion y proteccion de las
personas mayores mediante los programas de asistencia social durante el periodo
que se reporta, los datos estadisticos contenidos en este reporte estan
respaldados por los medios de verificacion entregados por cada UR como son los
padrones de beneficiarios y los recibos de comprobacién de servicios generales
debidamente firmados y sellados, anexando listas de asistencia y evidencia

fotografica mismos que estan bajo resguardo de cada una para cotejo de la
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informacion por cada accion realizada, quedando bajo su responsabilidad y/o
aclaracion lo reportado”.

Componente 04: Se reporta un avance del 99.32% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “se reporta el cumplimiento a nivel
Componente del 99.32% con un total acumulado de 121,079 servicios
proporcionados a los beneficiarios de primera vez y subsecuentes por las
Unidades Responsables a favor de las familias respecto a lo programado al IV
trimestre; quedando este indicador con meta satisfactoria (rango color verde) de
acuerdo con su semaforizacion, enfocados en la prevencion, proteccion y atencion
de las familias mediante los programas de asistencia social durante el periodo que
se reporta, los datos estadisticos contenidos en este reporte estan respaldados
por los medios de verificacion entregados por cada UR como son los padrones de
beneficiarios y los recibos de comprobacién de servicios generales debidamente
firmados y sellados, anexando listas de asistencia y evidencia fotogréafica (que se
omiten ya que se trabaja con menores de edad) mismos que estan bajo resguardo
de cada una para cotejo de la informacion por cada accion realizada, quedando
bajo su responsabilidad y/o aclaracién lo reportado”.

Componente 05: Se reporta un avance del 104.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “se reporta el cumplimiento a nivel
componente del 104.00% con un total acumulado de 26 talleres, cursos y platicas
realizadas para la prevencioén contra la violencia intrafamiliar por las unidades
responsables en temas de prevencion contra la violencia y atencién a victimas de
violencia intrafamiliar respecto a lo programado al IV trimestre, en donde se
atendieron a los beneficiarios de primera vez y subsecuentes por la Unidad
Responsable: quedando este indicador con meta satisfactoria (rango color verde)
de acuerdo con su semaforizacion, mediante los programas de asistencia social
durante el periodo que se reporta, los datos estadisticos contenidos en este
reporte estan respaldados por los medios de verificacion entregados por cada UR
como son los padrones de beneficiarios y los recibos de comprobacion de

servicios generales debidamente firmados y sellados, anexando listas de
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asistencia y evidencia fotografica mismos que estan bajo resguardo de cada una
para cotejo de la informacion por cada accion realizada, quedando bajo su
responsabilidad y/o aclaracion lo reportado”.

Componente 06: Se reporta un avance del 99.99% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “se reporta el cumplimiento a nivel
Componente del 99.99% con un total acumulado de 79,192 ayudas sociales
entregadas a las beneficiarias de primera vez y subsecuentes mediante el
Programa Mujer es Poder mismo que fueron pagados en periodos bimestrales
durante el ejercicio fiscal respecto a lo programado al IV trimestre, quedando este
indicador con meta satisfactoria (rango color verde) de acuerdo con su
semaforizacién, los datos estadisticos contenidos en este reporte estan
respaldados por los medios de verificacion entregados por la UR como son los
padrones de beneficiarios mismos que estan bajo resguardo de cada una para
cotejo de la informacion por cada accién realizada, quedando bajo su

responsabilidad y/o aclaracion lo reportado”.

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL EENIEE FREC. DE PROGRAMADgETQI%%AOL EBoENEL AVP};I\;{COEG[;i’\I;IQSAAETA
NARRATIVO INDICADOR DEL  [MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to

TRIM TRIM TRIM TRIM U CRIIAL
F - Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados
como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 75.60
organizacional, directiva y de )
gestion que permita la Indice General de
creacion de valor publico en la Avance en PbR | Ascendente = Anual 78.00 No 96.92% 96.92%
administracion publica estatal, SED
mediante acciones de
facilitacién para el 0.00 0.00 0.00 78.00
cumplimiento  de metas
sustantivas.
P - La Administracion Pablica | "oreemale de 0.00 0.00 0.00 78.51
Estatal mejora la calidad del prog?amético de
gasto publico y promueve una metas sustantivas Ascendente Anual 80.04 No 98.08% 98.08%
adecuada rendicion de del Gobierno del
cuentas Estado 0.00 0.00 0.00 80.04
C01 - Actividades de Porcentaje de 87.50 95.46 91.67 97.44
facilitacion (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programatico de Ascendente Trimestral ~ 92.86 Si 104.93% 102.37%
cumplimiento de metas de las metas sustantivas
areas sustantivas. de la institucién 87.50 95.46 91.67 92.86
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Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa M0O01 - Gestién y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 96.92% con respecto a la meta
programada anual. La entidad indica que “se reporta el cumplimiento a nivel Fin
del 96.92% considerando que para el ejercicio fiscal 2023, el Estado de Quintana
Roo obtuvo una valoracion del 75.6% en el IV trimestre en el avance del
Diagnéstico Pbr-SED, resultado de una variacion de (3.07%) con respecto a lo
programado, sin embargo, se considera un resultado favorable, ya que el valor

obtenido se encuentra dentro del rango de la semaforizacion”.

La entidad presenta cambios en la meta anual y programado al cuarto trimestre de los
niveles fin y proposito con respecto al trimestre anterior, SEFIPLAN de acuerdo a la

informacion del FESIPRES no menciona nada en las observaciones (justificaciones)

Durante este periodo, el inico componente que integra este programa, reporta un avance
del 104.93% respecto de la meta programada. La entidad menciona que “se reporta el
cumplimiento a nivel Componente del 104.93% con un total de 38 indicadores que
alcanzaron metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforizacion
respecto a lo programado al IV trimestre, esta informacion esta respaldada por los
medios de verificacidn que entregaron las unidades responsables; mismos que estan
bajo su resguardo para cotejo de la informacién por cada accién realizada, quedando

bajo su responsabilidad y/o aclaracién lo reportado”.

Cabe sefialar, que el andlisis realizado a la informacion programatica que presento el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo, se

efectud a los indicadores del nivel Fin, Propdsito y Componente.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Quintana Roo, refleja el avance financiero y cumplimiento de los programas
con base en indicadores al 31 de diciembre de 2023. En cada uno de los apartados se
emite el resultado del andlisis que este Organo Fiscalizador realiza en funcién a la

informacioén proporcionada.

Es importante aclarar, que los analisis realizados no constituyen una auditoria basada
en los procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la
evaluacion del control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio
en analizar la informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los
resultados a la Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto
y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la LFRCQROO; reservando la opinidon en

este momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo




